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Soyer Miihendislik olarak, ziyaretgilerimizin ve musterilerimizin gizliligine blyuk 6nem
veriyoruz. Web sitemiz (www.soyermuhendislik.com.tr) Gzerinden paylastiginiz tim kisisel
veriler, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) ve ilgili mevzuat cergevesinde
korunmaktadir. Bu politika, kisisel verilerinizin hangi amaclarla toplandigini, nasil saklandigini ve
hangi guivenlik dnlemleriyle korundugunu agiklamaktadir.

1. Amag ve Kapsam

Bu gizlilik ve guvenlik politikasi; Soyer Muhendislik tarafindan sunulan tum hizmetler, gevrimigi
formlar, iletisim kanallari ve web sitesi ziyaretleri kapsaminda gecerlidir.

Amacimiz, kullanicilarin paylastigi verilerin gizliligini, butunligunu ve guvenligini en yuksek
dluzeyde korumaktir.

2. Toplanan Bilgiler
Web sitemiz araciligiyla asagidaki bilgileri toplayabiliriz:

e isim, soyisim, e-posta adresi, telefon numarasi gibi iletisim bilgileri (iletisim veya teklif
formlari Gzerinden),

o |P adresi, tarayici bilgisi, ziyaret suresi, sayfa gérintuleme verileri (analitik ve guvenlik
amacli),

e Cerez (cookie) verileri (tercihlerinizi hatirlamak ve site performansini analiz etmekigin).

Toplanan bilgiler yalnizca ilgili mevzuat kapsaminda belirtilen amaclar dogrultusunda islenir,
uguncu taraflarla izinsiz paylasilmaz.

3. Bilgilerin Kullanim Amaclari
Kisisel verileriniz agagidaki amaclarla kullanilabilir:
e Size geri donus yapabilmek ve talep ettiginiz teklif veya bilgi hizmetini sunmak,
e Mugteri taleplerini, 6neri ve sikayetleri degerlendirmek,
e Hizmet kalitesini artirmak ve teknik destek saglamak,
o Web sitesinin glvenligini ve performansini iyilestirmek,
e Yasal yukimluliklerimizi yerine getirmek.
4. Bilgilerin Saklanmasi ve Giivenligi

Soyer Muhendislik, topladigi kisisel verileri guvenli sunucularda ve sifrelenmis veri tabanlarinda
saklar.
Veri guvenligi icin alinan baslica dnlemler:

e SSL (Secure Socket Layer) sertifikasiyla sifreli iletisim,
e Guncel guvenlik duvarlari ve kota amacgli yazilim korumalari,

o Yetkisiz erigsimlere karsi dlzenli sistem kontrolleri,
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e Sadece yetkili personelin erisim izni.

Verileriniz, yalnizca igsleme amaci ortadan kalktiginda veya yasal sure doldugunda silinir veya
anonim hale getirilir.

5. Cerez (Cookie) Politikasi

Web sitemiz, kullanici deneyimini gelistirmek ve site trafigini analiz etmek amaciyla cerezler
kullanir.
Kullandigimiz gerez turleri sunlardir:

e Zorunlu gerezler: Site islevlerinin dogru galismasi icin gereklidir.
o Analitik cerezler: Google Analytics gibi araglarla ziyaretgi istatistikleri toplanabilir.
e Tercih cerezleri: Dil veya gorunum tercihlerinizi hatirlamak igin kullanilir.

Tarayici ayarlariniz Gzerinden gerezleri devre disi birakabilir veya silebilirsiniz.

6. Ugiincii Taraf Hizmetleri

Sitemizde, kullanici deneyimini gelistirmek amaciyla Google Analytics, Google reCAPTCHA veya
benzeri Gglncu taraf araglar kullanilabilir.

Bu hizmetler kendi gizlilik politikalarina tabidir ve Soyer Muhendislik bu saglayicilarin
uygulamalarindan sorumlu degildir.

7. Kullanici Haklari
KVKK’nin 11. maddesi geregince; kisisel verilerinizle ilgili olarak asagidaki haklara sahipsiniz:
o Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,
e islenmisse bunailiskin bilgi talep etme,
e Amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
e Verilerinizin duzeltilmesini veya silinmesini isteme,
e Kanuna aykiriislenmisse zararin giderilmesini talep etme.
Bu haklarinizi kullanmak igin bize yazili olarak veya e-posta yoluyla basvurabilirsiniz.
8. iletisim
Gizlilik ve guvenlik politikamizla ilgili tim sorulariniz igin bizimle iletisime gecgebilirsiniz:

@ E-posta: info@soyermuhendislik.com.tr
.1 Adres: DILMEN MAH. SAKARBABA CAD. NO:15/7 ERENLER/SAKARYA
Web: www.soyermuhendislik.com.tr

Bu haklarinizi kullanmak i¢in bize yazili olarak veya e-posta yoluyla bagvurabilirsiniz.
9. Politika Glincellemeleri

Soyer Muhendislik, bu gizlilik ve guvenlik politikasinda gerektiginde degisiklik yapma hakkini
sakli tutar. Glincellenen politika web sitemizde yayimlandigi anda yuruarlige girer.
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isbu Gizlilik ve Giivenlik Politikasi, kullanicilarimizin kisisel verilerinin korunmasina iliskin
seffaflik ve guven ilkeleri dogrultusunda hazirlanmistir.



